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Jiz v roce 1954 Allport tvrdil, Ze ,lze obecné fici, Ze etnicka nalepka vzbuzuje stereotyp, ktery
vede k odmitavému chovani“. Stereotypy jako takové zacaly byt povazovany za kognitivni
vzorce, které se snadno aktivovaly a poté se aplikovaly na ¢leny stigmatizovanych skupin.

K aktivaci vzorcl dochazi bez namahy, kdyz lidé pfijdou do kontaktu se ¢Eleny skupiny se
néjakym predsudkem. Vyzkumna literatura je skute¢né plna dikazl, ze predsudky casto
vedou ke zkreslenym usudkim a chovani. Nedavno Fiskeova (1989) zopakovala Allportav
navrh, kdyZz napsala: ,MySlenka, Ze predsudky jsou pfirozenyé a adaptivni, dokonce
dominantnim zplisobem chapani druhych lidi neznamena, zZe je to jedina dostupna moznost*

V tomto obdobi vedouci pfedstavitelé naSeho naroda uzakonili legislativu zakazujici zjevhou
diskriminaci a velkou proménou prosly i spoleCenské normy tykajici se pfijatelnosti stereotypu
a predsudkd. VétSinové reakce jsou fizeny kombinaci kontrolovanych, védomé drzenych
presvédcéeni o skupinach a automatickych, pfedvédomych stereotypnich procesu a ze tyto dva
procesy jsou oddélitelné (tj. mohou fungovat a byt méfeny nezavisle). Podle téchto modeld
byly automatické procesy definovany jako procesy, které se odehravaly bez zaméru, usili,
védomi a bez zasahovani do jinych soubéznych kognitivnich procesu.

Struéné feceno, byli povazovany za nedobrovolné a nevyhnutelné. Naproti tomu fizené
procesy byly povazovany za zamérné, pod kontrolou jednotlivce, namahavé a vyzadujici
védomé uvédoméni. Ackoli se véfilo, ze fizené procesy maji omezenou kapacitu, byly
povazovany za flexibilnéj§i nez automatické procesy, a proto uzite€né pro rozhodovani a
iniciaci nového chovani. V praxi to, do jaké miry |ze aktivaci a aplikaci stereotypd zabranit,
nebo je jinak kontrolovat, ma dusledky pro fadu socialnich a mezilidskych prostfedi, ve kterych
mohou mit stereotypy vazné a likvida¢ni dusledky, zejména pro ty, ktefi jsou pfedmétem
danych stereotypu. V souladu s tehdejSimi a sou¢asnymi modely kognitivni psychologie rana
prace li¢ila automatické a fizené procesy jako vzajemné se vylucujici procesy.

Neékteré z hlavnich pokrokud ve studiu automatiky ve stereotypizaci a pfedsudcich se objevily
ve formé zpochybnéni konkrétnich pfedpokladu uvedenych v modelu Devine (1989).

Prvnim pfedpokladem, ktery byl zpochybnén, byla nevyhnutelnost aktivace stereotypu. Devine
tvrdil, Ze aktivace stereotypu by byla stejné silna a nevyhnutelna pro v§echny lidi, bez ohledu
na jejich védomé presvédceni nebo uvadénou uroven predsudku. Stereotypy se automaticky
aktivuji v pfitomnosti ¢lend skupiny.

Gilbert a Hixon usoudili, na jednom z jejich vyzkumu, Zze pokud pfitomnost ,asijské asistentky*
automaticky aktivuje stereotypy, pocet stereotypnich dokonéeni by mél byt ekvivalentni pro
zaneprazdnéné a nezaneprazdnéné ucastniky. Na rozdil od automatickosti analyzy aktivace
stereotypu Gilbert a Hixon zjistili, Ze kognitivné zaneprazdnéni u€astnici generovali méné
stereotypnich dokon&eni nez ucastnici, ktefi nebyli kognitivné zaneprazdnéni béhem ukolu
dokonéeni slovniho vyjadfovani. Spencer, Fein, Wolfe, Fong a Dunn (1998) od té doby
replikovali tento efekt pro stereotypy Cernochd. Konkrétné ucastnici vyzkumu, ktefi byli
kognitivné zaneprazdnéni, produkovali méné stereotypnich dokon€ovani po podprahovém
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vystaveni ¢ernoSskym obliejim ve srovnani s ucastniky, ktefi neméli dalSi ukol zkouSet
Cislice.

Rasa ma rizné dasledky, pro razné lidi, na rdznych mistech. Tato myslenka byla jiz dlouho
uplatiiovana v teorii a vyzkumu zkoumajicim fenomén subtypovani a nyni se zda byt nezbytna
pro pochopeni toho, kdy (a které) stereotypy by mély byt automaticky aktivovany.

V jedné takové studii Kawakami, Dovidio, Moll, Hermsen a Russin (2000) zkoumali vliv tréninku
na negaci stereotypnich asociaci souvisejicich se skinheadskymi a rasovymi kategoriemi na
naslednou aktivaci stereotypu. Rozsahly trénink, zahrnujici stovky pokusu vyzadujicich zjevné
popfeni stereotypll souvisejicich se specifickou kategorii, snizil naslednou automatickou
aktivaci stereotypu a tento efekt byl pozorovan 24 hodin po nacviku. Podobny longitudinalni
vyzkum naznacuje, ze vysokoskolsky kurz diverzity ma potencial zménit automatické asociace
studentd.

Jiny vyzkum naznacduje, ze pouhé vystaveni kontrastereotypnim prikladim nebo zapojeni do
kontrastereotypnich obraz(i mize stejnym zptsobem ovlivnit automatické asociace.

Socialni prostfedi obsahujici stereotypni nebo kontrastereotypni pfiklady muze ovlivnit
automaticka stereotypni presvédéeni. Zeny v socialnich kontextech, které se vystavovaly
zenskym vidcum, s menSi pravdépodobnosti vyjadfovaly automaticka stereotypni
presvédéeni o své vnitfni skupiné. Implicitni vnitroskupinové zvyhodriovani se objevilo i v
prostfedi malé skupiny, coZ naznacuje pfipravenost lidské mysli upfednostfiovat svou vnitfni
skupinu.

V souvislosti s témito vyzkumy vzniku automatickych pfedsudkd pouzily jiné studie vyvojovou
perspektivu, aby se dozvédély vice o plvodu a vyvoji rasové predpojatosti v prabéhu zivota.

Vysoké urovné implicitniho vnitroskupinového zvyhodriovani byly patrné v mladém véku (6 let)
a stabilni urovné byly pozorovany napfi¢ vékovymi skupinami. Nicméné, ackoli explicitni
skupinové zvyhodnovani bylo zpoCatku u malych déti vysoké, s vyvojem klesalo a v dospélosti
v podstaté neexistovalo. V souladu s disociaénim modelem Devine (1989) tyto poznatky
naznacuji, ze explicitni postoje souvisejici s rasou se v pribéhu vyvoje stavaji méné
predsudky, zatimco implicitni postoje se formuji velmi brzy v Zivoté a zustavaji vlivné.

Ackoli bélosi obecné projevuji implicitni skupinové zvyhodnovani, mnoho ¢ernochl nevykazuje
podobnou preferenci ve skuping, ale spiSe projevuje implicitni hodnotici preferenci pro bilé ve
srovnani s ¢ernochy. Tyto poznatky podporuji Devinovu (1989) uvahu, ze automatické
asociace odrazeji vSudypfitomny vliv kulturnich hodnoceni spojenych se socialnimi skupinami.

POTLACENI: VYKAZOVANI STEREOTYPU Z VEDOMI

Jiny vyzkum kontroly automatickych pfedsudki se zaméfil na u€innost zamérnych pokusu
vyhnat z mysli nechténé myslenky nebo pocity (Wegner, 1994). Konkrétné ve snaze vyhnout
se nechténé zaujatosti se lidé mohou pokusit potlacit pfedsudkové myslenky (Macrae,
Bodenhausen a Milne, 1998; Macrae, Bodenhausen, Milne a Jetten, 1994; Monteith, Sherman
a Devine, 1998; Monteith, Spicer & Tooman, 1998) a nahradit je vice Zadoucimi rozptylujicimi
myslenkami. Ackoli se takova strategie mize zdat rozumna, vyzkum naznacuje, Ze pokusy
potladit stereotypni mysSlenky &asto vedou k odrazovému efektu, pfi kterém se nechténé
mySlenky po potladeni stanou hyperpristupnymi

SAMOREGULACE: ZAMERNE ZASTAVENiI A NAHRADA
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Napfiklad pro ¢lovéka s nizkymi predsudky by automaticka aktivace a aplikace stereotypu byla
obzvlasté znepokojujici, protozZe je v rozporu s rovnostarskymi idealy.

Opakované potlacovani stereotypnich reakci a implementace malo pfedpojatych pfesvédceni
by nakonec vedlo k internalizaci a automatické aktivaci malo pfedpojatych standardd namisto
kulturnich stereotyp0.

SOCIALNi NEUROVEDNI PRISTUP KE STUDIU AUTOMATIKY A KONTROLY

Domnivame se, ze hlavnim diivodem, pro¢ tomuto kroku byla vénovana mala pozornost, je to,
Ze tradi¢ni nastroje socialniho psychologa — sebehodnoceni, pozorovani chovani, ulohy
zameérené na reakéni dobu jsou Spatné vybaveny pro méfeni rychlych zmén v zakladnich
kognitivnich procesech.

Takové procesy vsak Ize studovat méfenim nervové aktivity a v poslednich letech socialni
psychologové aplikovali neurovédni metody k prozkoumani specialnich mozkovych
mechanism, které jsou zakladem aktivace a kontroly rasové zaujatosti. Tento prFistup nabidl
nové pohledy na povahu automatického rasového zkresleni a jeho kontroly, které dosud
nebyly mozné. Toto usili bylo pomérné produktivni a fada studii prokazala, ze ackoli jsou
automatickeé rasoveé predsudky aktivovany rychle, mechanismy kontroly mohou byt nasazeny
také velmi rychle a bez uvédoméni nebo uvazovani. Kratce uvedeme ukazku téchto
vzrusujicich poznatkad.

Napfiklad vyzkum vyuzivajici metodologii ulekového mrknuti a studie funk&ni magnetické
rezonance (fMRI) ukazaly, Zze amygdala, neuralni struktura spojena s detekci hrozby a uceni
strachu, byla silné&ji aktivovana, kdyZz se ucastnici divali mimo skupinu (pfedpoklada se, Ze tato
zZjiSténi naznacuji, ze bélosi automaticky vnimaji neznamé ¢&ernochy jako potencialné
ohrozuijici a relevantni pro strach. V jiném vyzkumu studie potencialu souvisejiciho s udalostmi
(ERP) zaméfené na narusSeni oCekavani a mnohocetné kategorizace odhalily formy
implicitniho stereotypovani a hodnoceni v rychle aktivovanych vzorcich nervové aktivity.

Pomoci metod fMRI a ERP zacala fada vyzkumnik( studovat kontrolu nervovych komponent
(stejné jako automaticitu) v meziskupinovém zkresleni.

Vyzkum vyuzivajici fMRI k prozkoumani oblasti mozku spojenych s automatickymi a fizenymi
procesy v rasové zaujatosti je vzruSujici, inovativni a zjiSténi jsou provokativni. Existuji vSak
néktera dilezitda omezeni dosud provedeného vyzkumu,

Ve studiich nebyla od u€astnikd vyzadovana zadna aktivni kontrolni reakce, protoze pasivné
sledovali tvafe (nebo posuzovali, zda se tvare objevily na levé nebo pravé strané obrazovky).
| kdyz je jasné, ze doslo k aktivité v oblastech mozku, o nichz je znamo, ze jsou spojeny se
seberegulaci, do jaké miry tato aktivita odrazi stejny typ aktivni fizené regulace, kdyz se néci
prepotentni reakce stfetavaji se zamySlenymi reakcemi (tj. jako kdyz automatické
meziskupinove predsudky konflikt s rovnostarskymi reakcemi zaloZzenymi na nepfedpojatych
hodnotach) pres predsudkové reakce musi pockat na budouci vyzkum.

Zabrzdit ,pfedsudky“ mize zahrnovat pfedvédomé mechanismy, které detekuji potencial
selhani a nabiraji potfebné fizené procesy k odvraceni zkreslené reakce a jeji nahrazeni
zamyslenymi reakcemi.
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Celkové muze zvazeni alternativnich forem rasové zaujatosti zlepSit prediktivni validitu a
umoznit pevnéjsi hypotézy o tom, jak by implicitni zaujatost méla ovlivnit chovani.

Ackoli nervové korelaty implicitnich rasovych stereotypl nebyly dosud stanoveny, ERP
vyzkum naruseni oCekavani zalozeného na stereotypech je konzistentni s neokortikalnim (vs.
subkortikalnim) substratem.

VétSina literatury zkoumajici automatické meziskupinové zkresleni a jejich regulaci se zaméfila
na intrapersonalni procesy (tj. Aktivuji se implicitni zkresleni? Jsou tyto zkresleni tvarné? Lze
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odehravaji v interpersonalnich arénach, kde mohou byt jejich u€inky nejnicivéjsi. Pred lety
jeden z nas (Devine, 1998) tvrdil, Ze v oblasti s povahou a disledky meziskupinovych
predsudku jako primarnim zajmem je literatura ponékud zvlastné zameéfena na intrapersonalni
procesy.

Vzhledem k tomu, ze vyzkum automatizace a kontroly meziskupinovych zaujatosti postupuje
kupfedu, radi bychom povzbudili vyzkumniky, aby se stale
vice pohybovali od izolovaného socialniho vnimatele do mezilidského a dynamického
socialniho svéta, ve kterém nekontrolované pouzivani stereotypl a hodnoticich zaujatosti
vede ke zhoubnym uginkdm pro ty, ktefi jsou teréem meziskupinovych predsudkd.

Celkové muze zvazeni alternativnich forem rasové zaujatosti zlepSit prediktivni validitu a
umoznit pevnéjsi hypotézy o tom, jak by implicitni zaujatost méla ovlivnit chovani.



