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vyvys

ve vnéjsich aspektech téla. Z tohoto dlvodu mame vsichni fadu psychologickych mechanismd, odolnosti a
emocni inteligence, které nam umoznuji se témto obdobim zmén prizplsobit. Timto zplsobem si tato studie
klade za cil prostfednictvim systematického prfezkoumani analyzovat vysledky ziskané v rGznych studiich,
abychom |épe porozuméli soucasné situaci. Metodika pouzita v systematickém prezkoumani byla PRISMA,
pokryvajici obdobi poslednich 10 let. Ziskané vysledky ukazuji, Ze vybrané studie vykazuji silny vztah mezi
odolnosti a emocni inteligenci, pokud existuji odpovidajici urovné odolnosti a emocni inteligence. Proto je
nutné, aby si mladi lidé vytvorili fadu vnitfnich mechanism, které plsobi jako ochranci pred vykyvy, nepfiznivymi

situacemi, kterym mohou v Zivoté Celit, coZ jim umozni plné se prizpUsobit poZzadavkim kontextu.
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Uvod

charakterizuji pfechod z détstvi do dospélosti. BEhem tohoto obdobi prochazeji mladi lidé
fadou psychologickych, biologickych, socialnich a kognitivnich zmén. Fox pfirovnava mladé lidi
k monstrdm, protoZze se méni télo, nasi rodice se pro né stavaji hroznymi lidmi, zacnou se
chovat jinak a tak dale. Tyto dozravaci zmény pfipravuji mladého ¢lovéka na dospélost tim, Ze
déla prvni rozhodnuti za sebe bez vlivu rodici. Proto dospivajici ¢asto vykazuji maladaptivni
vzorce chovani, jako je mimo jiné konzumace alkoholu, tabaku, drog nebo sexu. Navic béhem

tohoto obdobi se mladi lidé musi vyporadat se schopnosti vyrovnat se strachem, strachem a



bolesti, protoze musi ¢elit mnoha vyzvam, jako jsou mimo jiné mezilidské vztahy, socialni vliv,
nové povinnosti, akademické pozadavky, tlak vrstevnik(, skupiny nebo rizné ukoly, mimo jiné.
Emocionalni inteligence a odolnost jsou dva zdkladni faktory béhem této faze, protoze mohou

predvidat Zivotni vysledky ¢lovéka. Ve skutecnosti bylo prokdzano, Ze emocné inteligentni lidé

vvvvvv

Emocionalni inteligence u mladych lidi
Emocionalni inteligence (El) si zasluhuje plnou pozornost, protoZe je spojena s

uspéchem v Zivoté a zvysuje se s vékem. Lidé emocné inteligentni jsou schopni pochopit
pravidla, vyhodnotit situace, vyjddFit své pocity vhodnym zplsobem a respektovat presvédceni.

El se déli na dvé konceptualizace: schopnosti a rysy. Schopnosti El je schopnost
zpracovavat emociondlni informace presnym a efektivnim zplsobem. Vlastnosti El je
integrovana do kategorii osobnosti, naptiklad sebeuvédoméni, sebemotivace, sebelcta,
Stésti, empatie, optimismus a interpersonalni dovednosti. Bez ohledu na konceptualizaci je
prokazano, ze emocné inteligentni lidé jsou Stastnéjsi, produktivnéjsi a zdraveéjsi.

V poslednim desetileti se emocni inteligence stala populdrnéjsi v akademickych a
odbornych oblastech. DUvodem je to, Ze akademicka a socidlni adaptace, pouzivani toxickych
latek, a sebekoncepce jsou proménné ovlivnéné El. Existuji totiZz rlizné iniciativy El Skoleni,
které maji rlznorodé vysledky a Uc¢innost pro déti a teenagery. Lidé by se méli dozvédét vice
o tom, jak El funguje, pokud chtéji zajistit zasahy odpovidajici véku.

Kromé toho v tomto obdobi dochazi k vyraznému rozvoji emocni regulace, to je divod,
pro¢ je El povaZovdna za ochranny faktor pro teenagery. Emoce jsou nezbytné nejen v
osobnim, ale také v mezilidskych chovanich. Schopnost predvidat a hodnotit situace, sSkolni
Sikana, dusevni zdravi a pohoda maji také uzky vztah s emocni inteligenci. Emocionalni
dovednosti navic pfispivaji ke zlepSeni akademickych vykonu a ke snizeni Uzkosti a souvisi to

s odolnosti.

Odolnost u mladych lidi
Odolnost Ize definovat jako osobni silu, ktera ¢lovéku umozniuje rychle se adaptovat na

nezdary. Pro pochopeni tohoto konceptu si muizete polozit nasledujici otazku: jak se mizete
vice ¢i méné Uspésné vyporadat s novymi a problematickymi situacemi? Odpovéd by pfiblizné

meéfila vasi Uroven odolnosti.



Tradicné se vérilo, Ze odolnost je charakteristikou jedince, ale v dnesSni dobé
pfedstavuje komplexni souhru mezi osobou a jeho Zivotnim prostfedim. S timto konceptem je
schopnost ¢lovéka vyuzit dostupné zdroje zahrnuta do definice odolnosti. Posileni odolnosti
jedince je klicové, protoZe miZe posilit moZnost ménicich se situaci, pokud poskytneme pouze
materidlni pomoc, vyresi dilema docasné. Méli bychom pomoci lidem posilit jejich odolnost
prostrednictvim socidlni podpory. V tomto smyslu byly zasahy odolnosti realizovany ve Skolach
po celém svété, protoze to je idealni misto pro podporu odolnosti dospivajicich.

Stejné jako El souvisi odolnost s pozitivnimi emocemi a pohodou s pozitivni korelaci
mezi nimi. Néktefi autofi chdpou odolnost jako psychologickou odolnost, kterd spociva v
dynamickém procesu, kdy Zivé udalosti a ochranné faktory plsobi soucasné. Jak jsme jiz
zminili, El je povaZovdna za ochranny faktor, ale neni jediny. MiZeme rozliSovat mezi vnéjsimi
faktory, jako je rodina, Skola nebo socidlni prostfedi, a vnitfnimi faktory, napriklad inteligenci
a osobnostnimi rysy.

Odolnost a emocni inteligence maji pozitivni vztah, jak odrazi literatura. Problém je, Ze
neexistuje empirickd studie, ktera by ovérovala, zda byl vztah zpUsoben tim, Ze vyssi Uroven
odolnosti by vedla k vys$si Urovni El nebo naopak. Na jedné strané bylo prokdzdno, Ze lidé s
vysSi urovni El se dokdZou lépe vyporddat s negativnimi situacemi, protoZe to lidem proptjcuje
prizplsobivost. Na druhé strané se md za to, Ze odolni lidé jsou emocné inteligentnéjsi. To je

dlvod, proc€ se vtomto systematickém prezkumu zamérime na typ vztahu, ktery maiji.

Cile
Hlavnim cilem tohoto vyzkumu je najit empiricky vyzkum o vztahu mezi emoclni
inteligenci a odolnosti u dospivajicich v poslednich deseti letech. Tento obecny cil je

specifikovan nasledujicimi vyzkumnymi otazkami:

» Vyzkumna otazka 1: Jak ¢asto byla studovana emocni inteligence a odolnost?

» Vyzkumnd otdzka 2: Jaké jsou trendy emocni inteligence a odolnosti z hlediska

geografické oblasti?

» Vyzkumna otazka 3: Jaké proménné byly studovany kromé emocni inteligence a

odolnosti?



» Vyzkumna otdzka 4: Ovliviiuje emocni inteligence odolnost nebo ovliviiuje odolnost

emocni inteligenci? Co se déje s ostatnimi proménnymi?

Metodika
Strategie vyhledavani

Tento systematicky pfezkum byl proveden na zédkladé doporuceni Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses 2002 (PRISMA 2020). Tento dokument
pokynl obsahuje kontrolni seznam, ktery byl dodrzen pfi vypracovani této studie. Od srpna
do listopadu halo elektronickych ¢lankl s vyzkumem relevantnich vyhledanych mist v seznamu
sestavenych vyzkumi se odolnosti a El. Hledali ve dvou vysoce cenénych databazich,
védeckych pracich u relevantni literatury (SCOPUS a Web of Science), s omezenim na rok
vydani (2013-2022) a typy dokumentt (odolnych).

Retézec deskriptuje definuje obecné rysy: ((,emoéni inteligence NEBO ,EI“) A
yresilience” A (,stfredoskolské vzdélani“ NEBO ,stfedni Skola” NEBO ,vysokoskolské
vzdélavavani“ NEBO ,ndctileti“ NEBO ,mladi“ NEBO ,mladi lidé“)). Tato vyhledavaci strategie
vyprodukovala celkem 99 publikaci, které byly exportovdany do EndNote k identifikaci
duplicitnich ¢lank(. Poté byla pouzita kritéria pro zarazeni a vylouéeni k vybéru ¢lanku, které

budou studovany.

Kritéria pro zafazeni a vylouceni
Pfi pohledu na nadpis, klicova slova a abstrakty byly odstranény nékteré ¢lanky, které

nebyly v souladu s nasimi cili. Kritéria byla:

» Studie musely byt publikovany ve védeckych casopisech, odmitli jsme mimo
jiné ¢lanky na webovych strankach nebo nespecializované blogy, kapitoly knih.

> Clanky musely byt napsany v anglickém nebo $panélském jazyce, odmitli jsme
studium v jinych jazycich.

> Ucastnici museli byt dospivajici stfedoskolaci, mezi 10-18 lety. Clanky, jejichz

Ucastniky byli studenti zakladnich Skol a vysokoSkoldci, byly odmitnuty.



> Clanky musely byt experimentélnim, kvazi experimentalnim nebo popisnym
vyzkumem. Odmitli jsme Sedou literaturu a vyzkum nazor( lidi.
> Clanky musely obsahovat jak ,odolnost”, tak ,emocni inteligenci“ jako
mérenou proménnou. Odmitli jsme €lanky, které studovaly jen jeden z nich.
> Clanky musely vysvétlovat, jaké G¢inky ma odolnost nebo El, odmitli jsme
¢lanky, jejichz cilem nebyly ucinky dfive zminénych proménnych. Navic musely
ukazovat vztah mezi nimi.
Po prosazeni téchto kritérii byl kazdy ¢lanek zkouman s cilem ovéfit, Ze byly zahrnuty
hlavni oddily. Zkoumali jsme cil vyzkumu v Gvodu, vzorek a sbér dat v metodologii, vysvétleni
vysledk(l a diskusi s cilem ovéfit, zda byly cile zodpovézeny. Nakonec bylo do tohoto

systematického prezkumu zahrnuto 12 relevantnich ¢lanka.

Proces vyhledavani
Tri autofi hledali oddélené v rlznych databdzich a analyzovali nalezené préce.

Odstranénim praci, které se nefidily naSimi kritérii, kazdy autor zprvu sestavil seznam
relevantnich pfedem vybranych studii. Pfipadné neshody vyzkumnici vyresili respektujicim
zpUsobem. Pozdéji autofri porovnali své vysledky a dosahli shody.

Proces sbéru dat

Kazdy autor analyzoval nezavisle kazdy ¢lanek, vybral a shromazdil konkrétni data. Extrakce
dat byla provedena na zakladé:

1. Autofi a rok publikovani;

2. Cil nebo cile;

3. Méfené proménné;

4. Pouzité nastroje;

5. Ucastnici. Tento sloupec zahrnuje zemi nebo oblast dospivajicich;

6. Vysledky vyzkumu zaloZzené predevsim na emocni inteligenci a odolnosti.

Vysledky

Do tabulky bylo zafazeno nékolik informaci, napfiklad cile, proménné, méreni, vzorky,

a vysledky. | kdyz vyzkumné proménné byly ve studiich podobné, méfici pfistroje byly nékdy

odlisné. Kapacita vzorku byla od 70 do 1235. Vétsina vybranych ¢lank( méri irovné a vztah



mezi proménnymi, kromé posledniho, ktery provadi program pro trénink odolnosti a El a
studuje rozdily mezi pre-testem a post-testem.
Nasim ustfednim cilem je hledat ¢lanky, které studuji vztah mezi emocni inteligenci a

odolnosti. Abychom to ziskali, vznesli jsme rlizné vyzkumné otazky.

Frekvence

Vzhledem k tomu, Ze jsme hledali ¢lanky publikované od roku 2013 aZ do soucasnosti,
muzeme potvrdit, Ze rok 2019 je rokem s vétSim poctem publikaci, ndsledovanym rokem 2020.
Na druhou stranu nebyly vybrany zadné ¢lanky z let 2013, 2016 a 2022. V dnesni dobé by to

mélo byt téma zajimavé, protoZe nejvice publikaci bylo provedeno v poslednich péti letech.

Zemépisny region
Mezi 12 zahrnutymi studiemi byly 3 z Italie, 3 ze Spanélska, 3 z Ciny, 1 z Polska, 1 z
Austrdlie, a 1 z Turecka. MzZeme potvrdit, Ze vétsSina z nich byla provedena v Evropé, ale

muzZeme ocenit kratkou variantu.

Studované proménné

Vezmeme-li v Uvahu, Ze studie obvykle studuji vice nez jednu proménnou, mizeme
najit 17 skupin proménnych. Nejvice opakované proménné jsou odolnost, ktera se objevuje v
kazdém clanku, a El, které byly rozdéleny do rlznych kategorii v zavislosti na studii. Timto
zpUsobem muizZeme najit ,emoce”, ,,0sobnostni rysy nebo rdst“, ,schopnost regulace emoci“
a ,kognitivni regulace emoci“ kromé El a jejich dvou konceptualizaci.

Dals$imi studovanymi proménnymi jsou navic podpora ve 3 z 12 c¢lankdl, studijni

vysledky (2 z 12), spokojenost s Zivotem, motivaci, nebo socidlni dovednosti, mimo jiné.

Emocni inteligence a odolnost

Negativni emoce jsou negativné a vyznamné spojeny s akademickymi vysledky, vlastni
motivaci a zdmérem byt fyzicky aktivni. Ve skutecnosti vyhofeni Skoly pozitivné souvisi s
Uzkosti. Na druhou stranu primeér znamek je vyrazné a pozitivné korelovan s emocemi pfimé
poznavani, chapani emoci druhych a diléi stupnice emocéni inteligence. Jadro sebehodnoceni a
spokojenost se Zivotem také pozitivné a vyrazné koreluji s osobnostnimi rysy. Navic rodinny

stav a Skolni poméry maji potencialni vliv na emocni inteligenci. V tomto smyslu socidlni



podpora souvisi s pozitivnim vlivem, zakladni slozkou El. Kromé toho je socialni podpora
dilezitym ochrannym faktorem, ktery zvySuje odolnost.

Naopak se objevuiji rizikové faktory, jako je uzivani alkoholu a tabaku. UzZivatel vykazuje
vyssi skére v zvladani stresu (slozka El) a v rodinné soudrznosti (slozka odolnosti). Kromé toho
vysledky potvrzuji, Ze frekvence uzivani nekorelovala s faktory emocni inteligence nebo
odolnosti.

Co se déje se vztahem mezi El a odolnosti? Odolnost pozitivné a vyznamné koreluje s El
a El md pozitivni a vyznamnou korelaci s odolnosti. Vzdjemnd interakce mezi nimi vede k vyssi
urovni osobniho rustu, ale odolni lidé budou méné Casto zlepsovat osobni rist ve srovndni s
odolnymi a emocné inteligentnimi lidmi. Odpovéd na ctvrtou vyzkumnou otazku: Ovliviiuje
emocni inteligence odolnost nebo ovliviiuje odolnost emocni inteligenci? Musime fici, Ze
vétsina studii odkazuje na El prfedpovidajici odolnost.

Na druhou stranu, Cerit a Simsek provedli experimentdlni vyzkum, kde kontrolni
skupina vykdzala horsi vysledky na dil¢ich stupnich: byt lidrem, byt podnikavy, byt
optimisticky, umét komunikovat, byt si védom emoci, vlastni motivace a empatie, nez
experimentalni skupina. Tyto vysledky naznacuji duleZitost tréninku emocni inteligence a

odolnosti.

Diskuse

Tento systematicky pfezkum predloZil analyzu vlivu emocni inteligence a odolnosti v
jinych proménnych a vztahu mezi nimi.

S odkazem na oblast akademické sféry nase vysledky ukazuji, Ze El a odolnost jsou
pozitivné spojeny s akademickou vykonnosti a negativné souvisi s vyhorenim ve Skole. Podobné
nékolik autorl zjistilo, Ze studenti, ktefi se citi méné odolni, maji vysokou uroven vyhoreni.
Odolnost také pozitivné predpovida vlastni motivaci. V tomto sméru nékteré studie potvrdily,
Ze vysoka uroven vlastni motivace vede k vétSimu nasazeni pfi vyuc€ovani a vykazuje vysoké
akademické vysledky.

Vyssi El navic podporuje hlubsi pocit spokojenosti se Zivotem, protoZe souvisi se
schopnosti adekvdtné vyuZit vice zdroji. Nase vysledky jsou s nim v souladu, jak potvrzuji di
Fabio a Saklofske, spokojenost se Zivotem pozitivné a vyznamné koreluje s El a odolnosti. V
tomto smyslu Kobvlarczyk a Oginska-Bulik ve svych zjisténich ziskali, Ze interakce mezi El a

odolnosti vede k vyssi Urovni osobniho rlistu, coz hraje El roli prostfednika mezi dalSimi dvéma



proménnymi. Jiné studie potvrzuji tuto roli El, napfiklad Schutte a Malouff. Alegre a Benson
nalezli El jako prostfednika mezi rodinnymi postoji a Upravou chovani u malych déti. V tomto
smyslu je rodina prediktorem nejen chovani. V nasich vysledcich Trigueros a al potvrzuji, Ze
rodinna soudrznost negativné predikuje riziko kufractvi, protoZe nekuracti dospivajici vykazuji
vy$8i skére v oblasti rodinné soudrznosti. Tento vysledek je v souladu s Zuritou a Alvaro, ktefi
zjistili lepsi skére fungovani rodiny u nekurackych mladych. Existuje pozitivni vztah mezi
rodinnym prijmem a El, coZ nas vede k domnénce, Ze rodinny status mliZze potencialné ovlivnit
El.

Naopak, Chen zjistil, Ze podpora rodiny neni vyznamnym prediktorem vlivu El na
odolnost, ale podpora prdatel ano. Dosavadni literatura to potvrdila. Dalo by se to vysvétlit
obdobim Zivota, dospivajici se snaZi osamostatnit od své rodiny a vytvaret blizka pratelstvi.
Thomas a Baek ovéfrili, ze pratelstvi je nejdllezitéjsi socialni podpora mezi dospivajicimi.
Nevadi mu vsak, Ze podpora rodiny neni dllezita, hraje rozhoduijici roli ve vyvoji dospivajicich,
i kdyZ ji dospivajici nevnimaji.

Obecné plati, Ze socialni podpora je pozitivné spojena s emocni inteligenci, ¢imz se
snizuje negativni dopad, ktery mohou mit nepfijemné udalosti. Je pravda, Ze cCelit vyzvam
umoznuje dospivajicim ucit se a vyuZivat El, nicméné socidlni obsah a podpora je také dllezita.

A konecné, lidé, kteri maji vyssi uroven El, vnimaji sami sebe jako schopnéjsi vyporddat
se s negativnimi zkuSenostmi a vyrovnat se s neprizni osudu. To znamend, Ze El md uzky vztah
k odolnosti. Nase vysledky potvrzuji tato predchozi zjisténi: El pozitivné souvisi s odolnosti a
podporuje ji. Obecné El pomaha lidem udrzovat optimistické pocity a vyporadat se s obtizemi,
Kromé toho El pomaha lidem interpretovat emoce druhych. Nase vysledky, které naznacuji,
Ze chapani emoci druhych predpovidd odolnost, tuto myslenku podporuji. Zavérem lze
konstatovat, Ze odolnost je ovlivnéna emocni inteligenci, jejiz zakladni slozka, socialni

podpora, ma dulezity zprostifedkovaci vliv na vztah mezi obéma proménnymi.

Zavér

Emociondlni inteligence a odolnost jsou zdkladnimi faktory v nasem Zivoté, které nds
mohou ucinit Stastnéjsimi a zdravéjsimi. To je hlavni divod, proc zvazit dileZitost absolvovdni
vzdeéldvacich programu ve skoldch a na strednich Skoldch. Zmiriujeme tyto dvé fdze, protoze
tam déti vyristaji nejen fyzicky, ale také mentdlné a osobné. V tomto sméru jde nas navrh na

budouci vyzkum. Néktefi autofi dokonce uvedli, Ze El je pfistupna skoleni.



Metodika PRISMA mivala ve vyzkumu spolecenskych véd pravdivost diky svym silnym
strdnkdm: transparentnosti a otevienosti. To je dlvod, proc se fidime jejich doporucenimi.
Presto Ize najit urcita omezeni. Kapitoly knih a Sedd literatura byly odmitnuty, protoze jsme
hledali experimentalni nebo popisny vyzkum, vybirali jsme ¢&lanky publikované ve
specializovanych ¢&asopisech. Navic byly akceptovany ¢Elanky psané v angli¢tiné nebo
Spanélstiné, které odmitaly jiné jazyky. Na druhou stranu jsme nasli Sirokou skalu ¢lanka, které

ukazuji vztahy mezi rlznymi proménnymi a Uzkym vztahem mezi El a odolnosti.



