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Nancy McWilliams ddvala historicky prfednost individudlni praci s klienty. Pozdéji zjistila, Ze ucast v
supervizni skupiné zlepsila jeji individualni terapeutické dovednosti. Nyni vede pét prabéznych skupin, v
nichz se pravidelné schazeji licencovani terapeuti a diskutuji o pfipadech. Tyto skupiny jsou vlastné
konzultaénimi skupinami, coZ znamen3, Ze oSettujici terapeut je pravné odpovédny. Autorciny skupiny
jsou stabilni jiz fadu let a tvofi je prevainé Zeny, coz mlze odrazet feminizaci oboru psychologie nebo
vétsi zdjem Zen o profesni rozvoj po ziskani licence.

Pro pokrocilé doktorandy psychologie vede skupinu, kterd funguje od roku 1982, obvykle ma devét
¢len(, ale miZe jich byt aZz dvanact. BEhem akademického roku se schazeji kazdy tyden na 75 min.
Nékteri studenti zGstavaji tfi az Ctyri roky, ale kazdoro¢né dochazi k fluktuaci, protoze lidé ukoncuji
studium nebo odchazeji na staz.

Cile

Hlavnim cilem skupiny je zvysit terapeutické dovednosti ¢lend. Skupina také nabizi rizné vyhody, jako je
pratelstvi, navazovani kontaktd a uceni se pro vlastni potfebu. Poskytuje podpUrné prostredi, kde
mohou terapeuti volné diskutovat o svych profesnich zkusenostech a nalézt Utéchu. Skupina pomaha
¢lenlim zvladat problematické emoce pfi praci s obtiznymi pacienty a umoznuje jim také rozvijet jejich
silné stranky, dovednosti zpétné vazby a supervizni styl.

Metody

Clenové skupiny jsou vyzvani, aby prezentovali ptipady, zejména ty naro¢né, s vyjimkou viech, o nich#
védi, Ze by je mohl poznat jiny ¢len skupiny. Jsou poZadani, aby vyjadftili své postfehy ohledné toho, jak
skupina probih3d, a zejména aby se zminili o jakychkoli problémech, které narusuji jejich pohodli pfi
prezentaci svych nazora.

Uloha ¢lent

Od clent se ocekava, Ze se budou pravidelné Ucastnit, oteviené diskutovat o svych zkusenostech s
klienty, budou ohleduplni k ostatnim a etickym aspektim a budou poskytovat zpétnou vazbu. V téchto
skupinach jsou ostatni ¢lenové obvykle schopni identifikovat a Fesit problémy bez nutnosti zasahu
vedouciho. To vede k pocitu bezpeci pro vSechny ucastniky.

Uloha vedouciho

V superviznich skupinach ¢lenové odhaluji své chyby a nedorozuméni, aby se z nich poucili a vyhnuli se
jejich opakovani. Vedouci skupiny ma dvoji funkci: poskytuje znalosti a feSi dynamické problémy, které
brani uceni. Vedouci musi najit rovnovahu mezi poskytovanim obsahu a zpracovanim skupinové
dynamiky, zejména ve skupindch sloZenych ze studentd, ktefi jsou neustale hodnoceni. Napéti mezi
vyukou a probirdnim skupinovych otdzek se ¢asto projevuje jako rozkol mezi témi, ktefi se chtéji
soustredit na prezentovany ptipad, a témi, ktefi chtéji resit mezilidskou dynamiku. Studenti upozornuji
na vztahovou dynamiku, ktera neni vzdy viditelnd pro vedouciho, jenZz musi byt opatrny, aby netlacil
¢leny skupiny k odhalovani nad ramec jejich pohodli.



Je dulezité, aby vedouci pracovnici v terapii pfiznali své chyby a vyrovnali se s nimi. Tvrdi, Ze terapeuti
maji na sebe obvykle vysoké naroky, takZe schopnost pfiznat si chyby je dlleZita pro jejich rast. Kdyz
terapeuti priznaji své chyby, mlze to mit na klienty terapeuticky uc¢inek. Autorka navic poznamenava, ze
podle jejich vlastnich zkusenosti Ucastnikiim pomohlo vyslechnout si zpétnou vazbu bez defenzivy a Ze
pro terapeuty jsou uzitecni mentofi, ktefi mohou byt vzorem dovednosti pfiznat si chyby.

Skupinovy proces a povaha interakci

Pokud se ¢lenové superviznich/konzultaénich skupin brani prezentovat pfipady, nemusi to vzdy
znamenat problém s jejich u¢enim. Zkuseni terapeuti mohou vahat s prezentaci, pokud maji pocit, Zze
nékdo jiny pottebuje ¢as vice. Mohou také zvladat konkurencni situace se zabavnou reakéni formou. V
nékterych skupinach se mize stat, Ze prezentujici si nenarokuje spravedlivy podil vysilaciho ¢asu a
vedouci skupiny musi zasahnout. V nejdéle fungujici Cisté Zenské skupiné prezentuji clenky ptipady v
pravidelném stridani, které pozastavuji pouze v krizovych situacich, protoze jiz neciti potfebu naléhavé
pomoci. Toto usporadani je ve vzdéldvaci skupiné pro zralé profesiondly povazovano za adaptivni.

Poznamka zavérem

Cim vice se nékdo rozhodne byt souéasti vzdélavaci skupiny, tim méné se setkdva s odporem. Lidé, ktefi
pracuji na ziskani licence, si mohou byt nejisti, zda se do skupiny zapojit. Zajimavé je, Ze néktefi z nich po
ziskani licence odesli. Jeden ¢lovék se po dvou letech vrétil s tim, Ze zkuSenost je nyni mnohem lepsi,
protoZe supervize neni povinna. Uceni a rast je pro lidi pfirozenou touhou a vétsina profesionalt se rada
uci, kdyz se citi respektovani a nestydi se za to. Odbornici se zlepsuji jako terapeuti, coz zlepsuje
zkusenosti jejich pacientl a posiluje jejich oddanost skupiné. Autorka se citi pocténa, Ze mohla
pozorovat mnoho svédomitych odbornikd, jak diky zazitkovym/vzdélavacim skupinam dozravaji ve svych
klinickych dovednostech, a naucila se od nich stejné tolik, jako oni naucili ji.



